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山东省交通建设项目关键人员履约监督
管理办法
 
第一章 总  则
第一条 为加强全省交通建设项目管理，增强诚信履约意识，建立交通建设项目关键人员履约监管长效机制，根据国家和省有关规定，结合本省实际，制定本办法。
第二条 本办法适用范围为全省在建公路、地方铁路、水运、城市轨道交通工程等建设项目，人员包括建设、施工、监理、设计（常驻施工现场的设计代表）、工地试验室的关键履约人员。
第三条 本办法所称的关键人员履约监管，是指利用手机设备采集考勤信息，通过山东省公路水运建设市场综合服务管理系统中主要人员履约管理系统（以下简称“履约管理系统”）实时记录履约人员考勤信息、履约记录等情况，实现对各工程项目关键人员履约情况的实时监管和统计分析，考勤结果应用于交通建设市场信用评价。
第四条  交通建设项目实施考勤管理的关键履约人员包括：
（一）建设单位（含代建单位）的项目负责人、技术负责人。
（二）施工单位的项目经理、项目总工、项目副经理、安全生产负责人。
（三）监理单位的总监理工程师、副总监理工程师、驻地监理工程师、专业监理工程师。
（四）设计单位提供施工现场配合服务的设计代表。
（五）工地试验室的授权负责人和试验检测师。
第五条 交通建设项目关键履约人员监督管理遵循客观、公正、公开、公平的原则，确保结果真实、完整、及时、准确。
第二章 职责及分工
第六条 关键人员履约监督管理工作实行统一管理、分级负责。
第七条 省交通运输厅负责全省交通建设项目关键人员履约监督管理工作，主要职责为：
（一）制订全省交通建设项目关键人员履约监督管理办法，督促指导全省交通建设项目关键人员履约监督管理工作。
（二）组织建设、升级、维护履约管理系统。
（三）负责监督管理跨设区的市的交通建设项目关键人
员履约考核工作。省厅建管处、公路处、铁路机场处、水运处、城市交通处依照职责分工，对监管的交通建设项目关键履约人员的履约情况进行督查，审定申诉意见并作出处理，有关情况及时纳入履约管理系统。
（四）定期发布全省交通建设项目关键人员履约情况，将履约情况纳入年度交通建设市场信用评价。
第八条 设区的市交通运输主管部门负责本行政区域内不跨设区的市的交通建设项目关键人员履约监督管理工作，对监管的交通建设项目关键履约人员的履约情况进行督查，审定申诉意见并作出处理，有关情况及时纳入履约管理系统。
第九条 省交通质监机构、履约管理系统维护单位按职责分工负责全省交通建设项目关键履约人员的履约管理具体工作，主要职责为：
（1） 厅工程建设事务中心、地方铁路质监机构：负责检查督促其管理职责范围内交通工程建设项目建立、使用履约管理系统情况，核查参建单位关键履约人员相关信息的真实性、合规性、准确性，定期开展人员履约情况抽查，有关情况及时纳入考勤管理系统。
（二）履约管理系统维护单位：负责考勤管理系统的维护及人员培训，统一分配系统登录账号、密码，编制系统的操作规程和技术要求。负责系统基础支撑环境、安全漏洞扫描、数据共享、技术监管、数据安全等相关服务。
第十条 项目建设单位负责项目关键人员履约管理工作，履约管理系统的具体实施及管理工作，主要职责为：
（1） 负责录入建设单位考勤人员信息，明确关键人员每月在岗时间。
（2） 负责依据国家、省有关规定，在招标文件中分类明确各类投标单位关键人员和每月在岗时间；合同签约完成后工程开工前，组织参建单位在履约管理系统录入履约的关键人员、按要求采集相关信息、设置考勤时间，并确保考勤信息真实、完整、准确。
（3） 负责通过“爱山东”中“山东交通工程建设管理”小程序设置项目考勤地点和范围。
（四）负责审核参建单位关键履约人员变更、休假、岗位终止、停（复）工、异议等事项。
第十一条 项目参建单位负责本单位履约管理系统的具体实施工作，主要职责为：
（一）负责录入和及时更新本单位信息及关键履约人员信息，对录入人员信息真实性、合规性、准确性负责。
（二）负责本单位关键履约人员因变更、休假、岗位终止、停（复）工、异议等事项的申报。
（三）监理单位按上述规定做好本单位关键人员考勤。在施工单位提交分部工程开工申请时，应按规定对施工单位合同关键履约人员的配备是否满足要求进行审查，在监理过程中检查到岗履职情况，并纳入监理月度报告和监理日志。
第三章 考勤方法和应用
第十二条 各级交通运输主管部门通过履约管理系统对交通建设项目关键人员履约实施监管，实现工程项目建设期的人员入场、变更、履约、退场全过程管控，及时查处违规行为，规范工程管理。
第十三条 履约考勤自工程开工令签发之日起至项目通过交工验收之日止。
关键人员进场时间，应结合工程项目总体施工组织设计和工程实体开工时间确定，可分批进场、分批考勤；在单位工程完工后，部分关键履约人员经参建单位申请，建设单位同意，可分批退场，有关证明材料纳入考勤管理系统后，退出考勤。
第十四条 考勤规则：
（一）人脸识别考勤是关键人员到岗履职的必经程序和重要依据，关键人员应按规定考勤，考勤位置应在工地或项目部所在场地。
（二）对各单位关键人员实施每天考勤，按月统计。每月到岗考勤次数不得少于国家法定工作时间或招标文件约定时间，两者不一致的以后者为准，招标文件未注明的以前者为准。
（三）各参建单位关键人员须在每天0点至24点之间，在设置的考勤地理位置范围内通过手机刷脸考勤一次。在月中发生人员变更的，按本条第二款规定执行。
（四）在国家法定节假日，各参建单位的值班关键履约人员必须参加当日考勤。
（五）关键人员不得同时在不同工程项目或单位履约考勤。
（六）履约人员不按规定考勤且考勤次数达不到要求的，视同缺岗，考勤管理数据作为缺勤处理的原始依据。
（七）对因人员变更手续不完善、录入时间不及时造成的人员考勤数据偏差或出勤率低，由责任单位自行负责。
第十五条  遇有系统故障或网络不畅等影响考勤的突发情况，参建单位应及时向项目建设单位报告，由项目建设单位协助提供考勤工作，并在履约管理系统中注明。
第十六条 考勤管理系统每月初锁定上月数据，出具相关报表，有关单位和人员登录履约管理系统后可查看相关情况。
第十七条  各单位对有异议的信用评价扣分，实行“一月一申诉”原则，通过考勤管理系统在线受理。
从业单位在考勤管理系统提出异议申诉后，由建设单位进行对异议申诉进行处理，对建设单位处理结果仍然有异议的，可向交通运输主管部门继续提出异议申诉。
第十七条 因合同规定的不可抗力及以下原因，受理申诉后免予扣分，否则视为缺勤：
（一）发生重大疾病（须医院开具的医学诊断证明）不能参加考勤的。如因病假导致60个自然日（含双休日、节假日）以上不能正常履职考勤的，按规定程序更换履约人员并依合同约定违约处理完成的。
（二）因公共重大事件不能参加考勤的（须出具相关证明材料）。
（三）因自然灾害、抢险救援等不可抗拒因素导致不能参加考勤的。
（四）因其他特殊原因（如非参建单位原因长期停工、或疫情隔离或经备案批准的休假等）不能参加考勤的。
第十八条 关键人员存在以下情形之一的，由所监管的交通建设主管部门对责任单位分别采取提醒、约谈、通报、惩戒措施。
（1） 参建单位每月存在虚假考勤、异地考勤累计2人次及以上的，或参建单位每月累计缺勤达10人次及以上的；建设项目每月存在虚假考勤、异地考勤累计5人次及以上的，或工程建设项目每月累计缺勤达20人次及以上的；
（二）一年内（1月1日至12月31日）上述情形发生1次的，发出工作提醒函；发生2次的，发出工作约谈函；发生3次及以上的，全省通报并依法惩戒。责任单位整改落实措施及时纳入考勤管理系统。
第十九条 关键人员履约考勤结果按国家、省建设市场管理规定，由建设单位、交通运输主管部门纳入参建单位年度信用评价，扣分遵循“同一问题同一时间内不重复处理，扣分就高不就低”的原则。
第二十条 本办法自2024年X月X日起施行，有效期至202X年X月X日止。
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